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シンプルさを追求
スモールオフィスやホームオフィスに
最適なノートブックPC

高度なワイヤレスで快適なビジネス環境を実現する、
インテル® Centrino® モバイル・テクノロジー搭載
（0761-2LJ）



飾らない、シンプルな美しさを
すべての人が、すべてのシーンで

やりたいことに集中できる

そんなノートブックPC

Lenovo 3000 C100 Notebook 

インテル® Centrino® モバイル・テクノロジーとは、
■ インテル® Pentium® M プロセッサー
■ インテル® PRO/Wirelessネットワーク・コネクション
■ インテル® 855 チップセット・ファミリー
　 またはインテル® 915 チップセット・ファミリー
上記の3つのテクノロジー全て備えたものを言います。
インテル® Centrino® モバイル・テクノロジー搭載モデル
購入の際にはご注意ください。



必要な機能をシンプルに、扱いやすく
Lenovo 3000 C100  Notebook  

わかりやすいメニューから使いたい機能を簡単起動

Lenovo 3000ファミリーには安心のPCソリューション

「Lenovo Care」が用意されています。キーボード上部

のLenovo Careボタンを押すと、わかりやすいメニュー画

面のLenovo Careポータルが起動。さまざまな機能を簡

単に呼び出し、PCトラブルを迅速に解決します。煩わしい

メンテナンス作業や修理にかかる時間を大幅に削減し、

ホビーにも、ビジネスにも快適な使いやすさを提供します。

万が一に備えてのバックアップ機能

突然PCが起動しなくなってしまった、または大切なデータを紛失してしまった

ことはありませんか？ Lenovo 3000ファミリーには、万が一のデータ破損

やデータの消去に備えて、HDDの内容をバックアップできる「Rescue and 

Recovery™」がインストールされています。大切なデータをHDD、LAN経由の

HDD、または光学ドライブを使って記録メディアにバックアップ。もしものトラブ

ルに、リカバリーで対処できます。

小さくコンパクトなUSB拡張ユニット

「Lenovo USBポートリプリケーター（オプション）」は、USBポートにつなぐこ

とで素早く使える小型の機能拡張ユニットです※。 Lenovo 3000 C100 

NotebookのUSBポートに接続することで、USBやシリアル、オーディオ、イーサ

ネット、VGAなどの豊富なポート類を増設。さらに、ユニット内に搭載したビデオ・

チップにより最大1,280×1,024（16 bitカラー）表示によるマルチ・モニター環

境も提供します。　詳しくは7ページをご覧ください。

※すべての機能を使うには付属のドライバーをインストールする必要があります。

ネットワーク設定をスムーズに切り替え

オフィスや自宅のみならず、どこにでも持ち歩いて使えるのがモバイルPCの特

長。そんな特長を最大限に生かす機能「Access Connections」がインストール

されています。オフィス、自宅、外出先など、それぞれの環境に最適なネットワーク

設定へとスムーズに切り替え。本体のワイヤレス機能ON/OFFスイッチと共に、

快適なネットワーク環境の確保に役立ちます。

安心を確保するためのセキュリティー機能

さまざまなWebサイトのパスワードや任意のアプリケーションのパスワードを登

録して、認証を一元化するソフトウェア「Password Manager」をプリインストー

ル。大切なパスワード情報を保護することができます。また、総合セキュリティー

対策ソフトウェア「Norton Internet Security 2005」（90日間無料ウィルス定義購読

サービス付）を添付。セットアップすることにより、ウィルス、スパイウェア、迷惑メール

などの脅威からデータを守ります。

インテル® Centrino® モバイル・テクノロジーとは、
■ インテル® Pentium® M プロセッサー
■ インテル® PRO/Wirelessネットワーク・コネクション
■ インテル® 855 チップセット・ファミリー
　 またはインテル® 915 チップセット・ファミリー
上記の3つのテクノロジー全て備えたものを言います。
インテル® Centrino® モバイル・テクノロジー搭載モデル
購入の際にはご注意ください。

使用感にこだわったキーボード

PCのパーツで一番人体に触れる場所だからこ

そ、キーボードには徹底的にこだわりたい。そこで

Lenovo 3000 C100 Notebookのキーボー

ドには、既に高い評価を得ているThinkPad®

キーボードの開発ノウハウを取り入れ、キーピッ

チやキーストロークをチューニングし、使いやすく疲れにくい使用感を実現。また、

カラーリングの一部に目にやさしくアクセントにもなるオレンジを取り入れ、毎日

使っても飽きのこないデザインに仕上げました。



Lenovo 3000 C100 Notebook おすすめオプション （価格はWebをご確認ください。）

製品シリーズ Lenovo 3000 C100 Notebook
製品番号 0761-27J 0761-2BJ 0761-2LJ

保守用製品番号 同上 同上 同上
ダイレクト価格（税込） 84,000円 110,250円 136,500円
税別価格 80,000円 105,000円 130,000円
初期導入済OS ※1 Microsoft® Windows® XP Home Edition SP2

稼働確認OS ※2 Microsoft® Windows® XP Professional、Microsoft® Windows® XP Home Edition

プロセッサー インテル® Celeron® M プロセッサー 370 インテル® Pentium® M プロセッサー 740

一次キャッシュ 32KBインストラクションキャッシュ + 32KBデータキャッシュ（メイン・プロセッサーに内蔵）

二次キャッシュ 1MBアドバンスドトランスファーキャッシュ（メイン・プロセッサーに内蔵） 2MBアドバンスドトランスファーキャッシュ
（メイン・プロセッサーに内蔵）

プロセッサー動作周波数 1.50GHz 1.73GHz

フロントサイド・バス 400MHz 533MHz

チップ・セット モバイル インテル® 915GM Express チップ･セット
セキュリティー機能 セキュリティー・キーホール、ユーザー･パスワード、アドミン･パスワード、ハードディスク・パスワード
RAM標準 / 最大 ※3 512MB（256MB×2、PC2-4200 DDR2 SDRAM）/2GB 512MB（PC2-4200 DDR2 SDRAM）/2GB

RAMスロット（空き） 2（空0） 2（空1）
ビデオ・チップ チップ・セット内蔵（インテル® グラフィックス・メディア・アクセラレータ 900）
ビデオRAM容量 ※4 最大128MB（メイン・メモリーと共有）

ディスプレイ

ディスプレイ・サイズ
（ドット、発色） ※5

15.0V型TFT液晶 1,024×768ドット、1,677万色

外部接続時
（ドット、発色） ※6

1,600×1,200ドット、1,677万色

FDD なし
HDD ※7 40GB（5,400rpm） 80GB（5,400rpm） 100GB（5,400rpm）

固定ベイデバイス ※8、※9 CD-ROM（CD-ROM読み込み：最大24倍速）

DVDスーパーマルチ・ドライブ（2層対応）
（DVD-RAM書き換え：最大5倍速、DVD+RW書き換え：最大4倍速、DVD-RW書き換え：最大4倍速、DVD+R書き込み：最大8倍速、
DVD-R書き込み：最大8倍速、DVD+R2層書き込み：最大2.4倍速、DVD-R2層書き込み：最大2倍速、DVD-ROM読み込み：最大8倍速、

CD-ROM読み込み：最大24倍速、CD-R書き込み：最大24倍速、CD-RW書き換え：最大16倍速）
インターフェース（ポート） ※10 モニター、マイクロフォン・ジャック、ヘッドフォン・ジャック、ビデオ出力（S端子）、USB2.0（4） IEEE 1394（4ピン）、RJ-11（モデム）、RJ-45（LAN）、ワイヤレスLAN ON/OFFスイッチ
赤外線通信 なし
内蔵モデム（データ/FAX速度） ※11 V.90（56kbps/14.4kbps）、スピーカーフォン/留守番電話機能なし

ワイヤレス ※12 Lenovo IEEE802.11a/b/g ワイヤレスLAN（Wi-Fi準拠）（J52/W52/W53） インテル® PRO/Wireless 2915ABG IEEE802.11a/b/g 
ワイヤレスLAN（Wi-Fi準拠）（J52/W52/W53）

イーサネット 10BASE-T/100BASE-TX

オーディオ機能 マイクロフォン/ステレオ・スピーカー
PCカードスロット ※13  TypeII/I×1, CardBus対応
その他のカード・スロット ※13 マルチ・カード・リーダー（SDカード/メモリー・スティック/マルチメディア・カードに対応）
キーボード 86キー +Fnキー +Windowsキー +マルチメディア・コントロール、JISひらがな配列、タッチパッド、LenovoCareボタン、ミュートボタン
本体寸法（mm）（幅、奥行き、高さ） 333.6×277.5×32.1-36.8

質量（バッテリー・パックを含む） ※14 2.9kg

ACアダプター ※15
定格電圧 AC100-240V（50/60Hz）
質量 本体：260g、コード：70g

バッテリー・パック ※16

種類 Li-Ion（8セル）
使用時間
（JEITA測定法1.0） 3.0時間 3.3時間

充電時間 2.5時間（パワーオフ・サスペンド）/3.0-12.0時間（使用時）
最大消費電力（W） 65

標準時消費電力（W） 15.9

低電力モード消費電力
（国際エネルギースタープログラム） 9.5

低電力モード消費電力（省エネ法） 1.5

エネルギー消費効率 区分 S区分
効率 0.0003 0.00026

主な付属品 バッテリー・パック、ACアダプター、電源コード、マニュアル
保証期間 ※18 1年
国内での修理 引取修理
海外での修理 ※19 修理依頼国での修理方法（IWSハードウェア国際保証サービス）に準ずる

モデム対応国/地域（2006年2月現在）

アイスランド、アイルランド、アメリカ、アラブ首長国連邦（UAE）、イギリス、イスラエル、イタリア、インド、インドネシア、ウクライナ、ウルグアイ、エクアドル、エジプト、
エストニア、欧州連合（EU）、オーストラリア、オーストリア、オランダ、カナダ、キプロス、ギリシャ、クウェート、クロアチア、コロンビア、サウジアラビア、シンガポール、
スイス、スウェーデン、スペイン、スロバキア、スロベニア、タイ、チェコ共和国、チリ、デンマーク、ドイツ、トルコ、ニュージーランド、ノルウェー、パキスタン、パナマ、
ハンガリー、フィリピン、フィンランド、ブラジル、フランス、ブルガリア、ベトナム、ベネズエラ、ペルー、ベルギー、ポーランド、ボリビア、ポルトガル、マルタ共和国、
マレーシア、メキシコ、ラトビア共和国、リトアニア共和国、リヒテンシュタイン、ルーマニア、ルクセンブルグ、ロシア、韓国、香港、台湾、中国、南アフリカ、日本

※1 システムのリカバリーには、ハードディスクからのリカバリーが可能なDisk to Diskを採用しています。ご購入のモデルにはリカバリーCDは付属していません。また、障害のためにハード・ディスク・ドライブを交換する場合や、ハード・ディスクの区画（パーティション）
が破損または消去された場合は、BIOS・ドライバーサービスセンターまでお問い合わせください。お問い合わせ先：TEL 0120-559-592、携帯電話でおかけのお客様は：TEL046-215-3232（この場合、通話料金はお客様のご負担となります）、受付時間 10:00～11:45、
12:45～17:00 土、日、祝日、12/30～1/3および5/1を除きます。

※2 Microsoft® Windows® XP Home Editionでは、Microsoft® Windows® 2000 Serverなどのドメインにログオンすることはできません。
※3 メモリーを最大まで拡張される場合には、1GBメモリー･モジュールを装着する必要があります。PC2-4200のメモリーのみに対応しています。
※4 ビデオRAMとして使用されるメイン・メモリーの容量は、BIOS等で設定変更することはできません。アプリケーションに応じてシステムから最適なメモリー容量が動的に割り当てられます。
※5 液晶ディスプレイは高精度な技術を駆使して200万個以上の画素からつくられていますが、一部に常時点灯あるいは点灯しない画素が存在することがあります。これは故障ではありませんので、あらかじめ御了承ください。また、より低い解像度の（例 VGA 640×

480ドットなど）を表示するアプリケーションで使用する場合、画面イメージが小さく表示されることがあります。モニター表記のV型（15.0V型等）は、有効画面の対角寸法を基準とした大きさの目安です。
※6 接続するモニターによっては表示できない場合があります。DVIはサポートしていません。
※7 ハードディスクはNTFSで、Cドライブ1つのパーティションに区切られています。ディスク容量は1GB=1000の3乗Byte換算値であり、1GB=1024の3乗Byte換算の場合は表記上同様値でも実際の容量は小さくなります。またOS上での最大ハードディスク容量の数値

は、上記表中数値のものよりも小さく表示されます。搭載されるHDDのサイズは2.5インチです。
※8 内蔵ドライブは固定式です。別売オプションとの差し換えはできません。
※9 DVDドライブ搭載機のDVD-Video再生は、ソフトウェアによる再生になりますので、再生するタイトルやCPUの負荷によって、音がとぎれたり、コマ落ちする場合があります。なお出荷時のDVDドライブリージョンコードは「未設定、残り回数5回」の設定で、リージョン

コード設定後4回まで変更が可能です。残り変更回数が0になりますと、その時点でリージョンコードは固定され、以後変更はできなくなります。また、音楽CDを再生される際にはディスクレーベル面に[CDロゴ]マークの入ったものなどJIS 規格に合致したディスク
をご使用ください。CD規格外ディスクを使用された場合には再生の保証は致しかねます。また再生できた場合であっても音質の保証は致しかねます。また、読み込み/書き込み速度は、最大値であり、実際の速度は環境やご使用メディア、データ等によって変化し
ます。

※10 接続できる全ての機器の動作を保証するものではありません。
※11 ITU-T V.90の受信データの速度は最大56kbpsで、送信については33.6kbpsになります。表記されている通信速度は理論上の最大値で、実際の通信速度ではありません。また、アプリケーションの設定や回線の状況によっても、減速することがあります。一般アナロ

グ回線以外（PBX等のデジタル電話システム）では使用できません。
※12 ワイヤレスLANで、インターネットや既存のLANシステムに接続するには、オプションのアクセスポイントが別途必要です。接続にはそれぞれの規格に対応したWi-Fi認定の機器をご利用ください。いずれのモデルも

使用可能なオプションは、オプション一覧でご確認ください。IEEE802.11aを含むカードは電波法の規制により、屋外および日本国外では使用できません。また、新省令対応（J52/W52/W53）です。なお、表記されている
転送速度は理論上の最大値であり、実際の転送速度ではありません。

※13 すべての機器の動作を保証するものではありません。
※14 質量は小数点以下二桁目を四捨五入したものです。
※15 日本国内ではAC100V電源でご使用ください（ACコードは100V用が付属します。）
※16 バッテリー・パックを交換する時は電源を切るか、休止状態にする必要があります。また、使用時間/充電時間はご利用状況によって異なります。JEITA測定法1.0では、JEITAバッテリー動作時間測定法（Ver1.0）に準拠し

て測定しました。JEITAバッテリー動作時間測定法につきましては、JEITAのホームページをご参照ください。（社）電子情報技術産業協会ホームページ http://www.jeita.or.jp
※17 エネルギー消費効率とは、省エネ法で定める測定方法により測定された消費電力を、省エネ法で定める複合理論性能で除したものです。
※18 本製品には保証書および購入証明書は添付されておりません。ご購入製品の保証終了日はシステムで管理されており、下記サイトにてご確認いただけます。ご確認いただいた保証期間内の修理は領収書・納品書の

ご提示は必要ありません。 http://www.ibm.com/jp/pc/support/warranty/ ご購入日から起算される実際の保証終了日が、サイトで確認される保証終了日と異なる場合には製品購入時の領収書や納品書等が必要とな
ります。

※19 「IWS ハードウェア国際保証サービス」のサービス提供国は、本製品が販売されている国に限定されます。詳しくは右記 Webサイト http://www.ibm.com/jp/jpccinfo/iws/index.html をご覧いただくか、IWSオフィスま
でお問い合わせください。（TEL：046-273-7598（月～金 10：00～12：00、13：00～17：00）

【Lenovo 3000 C100 Notebook 初期導入ソフトウェア一覧】

Lenovo USBポートリプリケーター
40Y8132

Lenovo USBポートリプリケーターはUSBポートのほか、ネットワーク、外部モニターなど多彩な
インターフェースを装備し、優れた拡張性とケーブル・マネージメントをもたらします。オフィス
や家庭での使用環境からモバイル環境へと素早い切り替えで柔軟なフットワークを提供します。

● バッテリー

※システム本体は付属していません。

Lenovo C100シリーズ8セル
Li-Ionバッテリー
40Y8313

● キャリングケース

Lenovoキャリングケース-
メッセンジャー
40Y8598

Lenovoキャリングケース-
トップローダー
40Y8601

Lenovoキャリングケース-
バックパック
40Y8603

Lenovo3000 C100に合わせたデザイン、優れたモビリティーを与える収納性で機動力をアップします。セカンド・バッテリーとしてオフィスや
外出先で活用するのに最適です。

オペレーティング・システム
Microsoft® Windows® XP Home Edition（Service Pack 2） ●

インターネット＆パソコン通信
インターネットブラウザ Microsoft® Internet Explorer 6.0（Service Pack 2） ※1 ●
e-メール Microsoft® Outlook® Express 6.0 ※1 ●
マルチ・メディア
DVD再生ソフト InterVideo WinDVD ※2

DVDライティングソフト InterVideo WinDVD Creator ※2

CDライティングソフト Roxio DigitalMedia LE ※2

画像処理・管理ソフト Picasa2 ●
画像処理 Corel Paint Shop Pro X ※3※4 ●
写真管理 Corel Photo Album 6  ※3※5 ●
実用
PDFファイルビューアー Adobe Reader 7.0日本語版 ※3 ○
接続管理ユーティリティー Access Connections ●
デフラグ・ツール Diskeeper Lite ●
検索ツール Google デスクトップ ●
オンラインヘルプ&総合ツールランチャー Lenovo Care ●
オンラインマニュアル Access Help ●

サポート情報
Message Center ●
ヘルプ・センター ●

プレゼンテーションの設定 プレゼンテーション・ディレクター ●
データバックアップ&リストア Rescue and Recovery ●
セキュリティー
パスワード管理 Password Manager ●
ドライバー更新 System Update ●
総合セキュリティー対策 Norton Internet Security 2005（OEM版） ※6 ○
システム診断 PC-Doctor for Windows ●
パーソナルファイアウォール Windowsファイアウォール ※7 ●

●：初期導入されています。
○：ハードディスクに予め導入されていますが、セットアップが必要です。

※1 Microsoft® Windows®に標準で組み込まれています。
※2 DVDスーパーマルチ・ドライブ搭載モデルのみに初期導入済み。InterVideo WinDVDはDTS（Digital Theater System）に対応しておりません。音声記号がDTS方式のみで記録されているメディアは再生できませんのでご注意ください。
※3 他社製ソフトウェアです。それぞれ各社の使用条件が適用されます。レノボ・ジャパンは他社製ソフトウェアの内容、品質につき責任を負いかねます。
※4 試用期間60日を過ぎると使用できなくなります。
※5 試用期間60日を過ぎると一部の機能が制限されます。
※6 Norton Internet Security（OEM版）には90日間の無料ウィルス定義購読サービスがついています。無料購読期間満了後も購読を希望される場合は、有料（1年）にてお申し込みいただけます。
※7 Microsoft® Windows® XP Home Edition Service Pack 2に標準搭載されています。

● ポートリプリケーター

バッテリー・パックの処理について
本機器には、リチウムイオン・バッテリー・パック（Li-Ion）が取り付けられています。企業のお客様が交換された古いバッテリーは、適切な処理を行うため、IBMの営業員、サービス員、特約店、販売店に
お問い合わせ、もしくはホームページ（http://www.ibm.com/jp/pc/environment/recycle/battery/）をご参照ください。また、一般家庭などから一般廃棄物として自治体に廃棄を依頼するときは、
地方自治体の条例・規則に従って廃棄してください。

ハードディスク上のデータ消去に関するご注意
お客様（パソコン・ユーザー様）が、廃棄・譲渡等を行う際に、ハードディスク上の重要なデータが流出するというトラブルを回避するためには、ハードディスクに記録された全データを、ユーザー様の責任
において消去することが非常に重要となります。一般的なデータ消去作業（「ゴミ箱を空にする」コマンドの利用、ディスクのフォーマット、リカバリーCDでの初期化等）では、悪意のある人により、重要な
データを読み取られ、予期しない用途に利用される恐れがあります。IBMでは専用のソフトウェア（ダウンロード/無償）あるいはサービス（有償）をご利用いただくか、ハードディスクそのものを物理的・磁
気的に破壊して、データを読めなくすることを推奨します。以下のホームページにて、パソコン廃棄・譲渡時におけるハードディスク上のデータ消去について詳しく解説しています。　
http://www.ibm.com/jp/pc/support/info/j20020412.html



古紙配合率100％再生紙に、大豆油（SOY）インクで印刷しています。

 ’06-3 月版
●このカタログで使用されている製品の写真は、出荷時のものと一部異なる場合があります。また、仕様は事前の予告なしに変更す 
る場合があります。 ●表示画面および印刷帳票の出力例のうち、特に断り書きのない出力例のデータ部分はすべて架空のものです。 
●画面ははめ込み合成で実際の表示とは異なります。 ●このカタログの情報は2006年3月6日現在のものです。 ●製品、サービス等
詳細については、弊社もしくはビジネス・パートナーの営業担当員にご相談ください。 ●このカタログに掲載されている標準価格およ
び料金は、2006年3月6日現在のもので事前の予告なしに変更する場合があります。 最新の価格に関しては、弊社インターネット・ホー
ムページをご参照ください。 ●「ダイレクト価格」は、直販による提供価格であり、ビジネス・パートナーなど再販者の販売価格を拘束す
るものではありません。弊社ホームページでは供給状況などの事情により一部の製品を掲載しており、「ダイレクト価格」製品すべてが
弊社ホームページで購入できることを意味するものではありません。 ●当カタログ記載の製品にプリインストールあるいは添付され
ているソフトウェア製品につきましては、その梱包方法および内容物に関し、市販されているものとは異なる場合があります。

 03-06　 Printed in Japan

当社は、国際エネルギースタープログラムの参加事業者として本製品が国際エネルギースタープログラムの対象商品に関する基準を満たしていると判断します。

Lenovo、レノボ、レノボロゴ、Rescue and Recovery、ThinkPadは、Lenovo Corporationの商標。　Microsoft、Windows、Windows NT、Windows Server、Outlookは、Microsoft Corporationの米国およびその他の国における商標。　Intel、インテル、Intel Inside、Intel 
Insideロゴ、Centrino、Intel Centrinoロゴ、Pentium、Celeronは、アメリカ合衆国およびその他の国におけるIntel Corporationまたはその子会社の商標または登録商標です。　他の会社名、製品名、サービス名等は、それぞれ各社の商標または登録商標。

お問い合わせは、ビジネス・パートナー、製品販売店、弊社担当営業員へ。
ご購入およびご相談は、レノボ・ショッピングへ。

法人のお客様　0120-80-0197
受付時間 ： 月曜日～金曜日 9：00～18：00（土・日・祝、12月30日～1月3日を除く）

個人のお客様　0120-80-4545
受付時間 ： 月曜日～金曜日 9：00～20：00、土曜日 9：00～19：00（日・祝、12月30日～1月3日を除く）

個人のお客様は、パソコンご購入後、商品が届きましたら 
「PCリサイクルマーク」をお申し込みください。

PC本体またはディスプレイをご購入された個人のお客様には、お申し込み
により無償にてマークを送付します。
詳細はhttp://www.ibm.com/jp/shop/shopibm/の右フレーム「PCリサイ
クルマークのお申し込み」よりご覧ください。

このカタログに掲載されているLenovo 3000 Notebookをご利用の皆様に対して、万一の故障やトラブルに対応す
る安心の保証を標準でご提供します。

Lenovo 3000 Notebookの安心の保証内容

基本 1 年間の保証を下記のとおり備えております。 ■ IWSハードウェア国際保証サービス
海外で故障した場合の現地での修理受付サービスに関するお問い合わせ窓口
046-273-7598  海外からの場合 ＋ 81-46-273-7598
受付時間（日本時間）
10:00～12:00、13:00～17:00（土、日、祝日、12月30日～1月3日および5月1日を除く）

※ 詳細は製品に同梱されている「サービス＆サポートのご案内」をご参照ください。
※ 他社製モニター /オプションの保証サービスは製品提供元によって行われます。
※ 本製品には保証書および購入証明書は添付されておりません。ご購入製品の保証終了
日はシステムで管理されており、下記サイトにてご確認いただけます。ご確認いただい
た保証期間内の修理は領収書・納品書のご提示は必要ありません。

 http://www.ibm.com/jp/pc/support/warranty/
 ご購入日から起算される実際の保証終了日が、サイトで確認される保証終了日と異な
る場合には製品購入時の領収書や納品書等が必要となります。

製品 保証内容

Notebook

■ リカバリーCD/BIOS・ドライバーサービス
D2D（Disk to Disk）採用PCのリカバリー CDの有償提供、ソリューションCDの販売、BIOS・デバ
イスドライバーのダウンロードサービス（メディアでの発送サービス）を提供しています。
BIOS・ドライバーサービスセンター　0120-559-592
受付時間（日本時間）
10:00～11:45、12:45～17:00（土、日、祝日、12月30日～1月3日および5月1日を除く）
※電話の音声案内に沿って、入力方法を選択後｢1｣を選択してください。

■ 保守サービス価格表
Lenovo 3000 Notebook

保証・保守内容
商品番号

サービス料金
ベース保証 対応保守 （税込） （税別）

1年間 引取修理
（ICS）保証

1年間 オンサイト修理（IOS） 
12時間×週6日 41K0363 7,350円 7,000円

3年間 オンサイト修理（IOS） 
12時間×週6日 41K0364 26,250円 25,000円

3年間 引取修理（ICS） 41K0365 13,650円 13,000円
3年間 引取修理 
拡張オプション付き（ECS） 41K0366 19,950円 19,000円

1年間 翌営業日対応オンサイ
ト修理 （NBD） 8時間×週5日 41K0367 6,300円 6,000円

3年間 翌営業日対応オンサイ
ト修理 （NBD） 8時間×週5日 41K0368 21,000円 20,000円

■ 引取修理サービス（ICS/クーリエ・サービス）
宅配便にて故障機器を引き取り、修理完了後、宅配便にて返送いたします。

■ 部品送付サービス（CRU）
お客様ご自身で交換いただけるよう、修理部品をお送りいたします。

■ お客様登録窓口
ご購入後の製品を末永くお使いいただくため、パソコンのお客様登録（ユーザー登録）をお願いい
たします。下記Webからご登録いただけます。
http://www.ibm.com/jp/jpccinfo/ibmreg/

■ サポートサイト
トラブル・シューティングやe-mailでのサポート、Lenovoスマートセンターに寄せられるよくあ
る質問と回答集（ヒント集）などを提供しています。BIOSやデバイス・ドライバーもこちらでダウ
ンロードすることができます。
http://www.ibm.com/jp/pc/support/

■ Lenovoスマートセンター
PCのセットアップ・導入方法のお問い合わせ
・ 窓口の技術サポート・サービスの詳細について
http://www.ibm.com/jp/pc/support/contact/smartctr/

修理受付
・ 引取修理サービス

Webでも修理依頼や修理状況の確認ができます。
IBM Webサービス・センター
http://www.ibm.com/jp/contact/info/services/web_servicectr.html

・ 出張修理サービス

0120-000-817  受付時間　9:00～18:00（毎月第2日曜日、12月30日～1月3日を除く）
携帯電話などでNTTのフリーダイヤルをご利用いただけないお客様はナビダイヤルをご利用く
ださい。（通話料お客様負担）
0570-064-400

Lenovo 3000 C100 Notebook
インテル ® Centrino® モバイル・テクノロジー搭載
（0761-2LJ）

インテル® Centrino® モバイル・テクノロジー構成要素
■ インテル® Pentium® M プロセッサー
■ インテル® PRO/Wirelessネットワーク・コネクション
■ インテル® 855 チップセット・ファミリーまたはインテル® 915 チップセット・ファミリー


